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Como es tradicion, el 16 de julio se celebra el dia de

Nuestra Senora de Monte Carmelo, mas conocida como BOLETIN TRIMESTRAL DE LA CONCESIONARIA VIAL MONTES DE MARIA
Virgen del Carmen. Invitamos a todos los conductores a PROYECTO VIAL PUERTA DE HIERRO - PALMAR DE VARELA Y CARRETO -CRUZ DEL VISO ETAPA PRE OPERATIVA

participar de las procesiones en su honor de manera
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CONTACTENOS

www.concesionariavialmontesdemaria.com
Oficina de Atencién al Usuario
Calle 24 No. 52-57 Barrio Centro
El Carmen de Bolivar
Linea de Atenciodn al Usuario: 317-4349823
atencion.usuario@concesionariavialmontesdemaria.com
f /Concesionaria Montes de Maria ¥ @concesionMM
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Apreciado Usuario:

En nombre de la Concesionaria Vial Montes de Maria
reciba un cordial saludo. Gracias por abrirnos las puertas
para presentar el proyecto Puerta de Hierro-Palmar de
Varela y Carreto-Cruz de Viso.

En esta segunda edicion del periodico trimestral,
continuamos informandole sobre aquello que estamos
haciendo en pro del bienestar de los usuarios de la via y
de la comunidad de nuestra area de influencia.

Desde nuestra llegada, hemos trabajado para que esta
fase de pre construccién del proyecto sea un éxito.
Actualmente estamos en el desarrollo de estudios y
disenos, esto nos permitird entregar una via sostenible y
que contribuya con el progreso de la region.

En paralelo, hemos realizado actividades técnicas
prioritarias de mitigacion de impactos como el
mejoramiento de desniveles y zonas con topografia
alterada, la demarcacién horizontal y el cambio de
sefalizacién vertical. Igualmente, continuamos con la
ejecucion de nuestros programas de gestion social.
Asimismo, le recordamos que como parte de la
operacién de la via contamos con nuestro Centro de
Control de Operaciones, que tiene como objetivo
ofrecerle una respuesta eficaz y oportuna, asi como
brindarle servicios gratuitos de ambulancia, asistencia
mecanica, grua e inspeccion vial, as 24 horas del dia.
Para finalizar, queremos reafirmar que continuaremos
enfocados en entregarle a usted y a su regién la mejor
carreteray en brindarle un excelente servicio, por lo cual
estamos dispuestos a resolver sus inquietudes y
atenderlo siempre que lo necesite.

Nuestro compromiso es con usted.

Cordialmente,
Concesionaria Vial Montes de Maria
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SOBRE LA AGENCIA

NACIONAL DE
INFRRESTRUCTURR- ANI

Bl La Agencia Nacional de Infraestructura - ANI, es
la entidad del gobierno Nacional, adscrita al
Ministerio de Transporte que tiene por objeto
planear, coordinar, estructurar, contratar, ejecutar,
administrar y evaluar proyectos de concesiones y
otras formas de Asociacion Publico Privada - APP,
para el disefio, construccién, mantenimiento,
operacion, administracion y/o explotacion de la
infraestructura publica de transporte.

Si quiere conocer mas sobre la Agencia Nacional de

Infraestructura,
visite la pagina web www.ani.gov.co
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Le presentamos algunos de los trabajos que
estamos desarrollando actualmente:

OPERACION & MANTENIMIENTO

Continuamos con las actividades de roceria,
mejoramiento de la senalizacion vertical y
horizontal, ademas de ensayos para determinar el
estado en que se encuentra el pavimento.

ANTES Y DESPUES

-

Actividades de limpieza de basuras al lado y lado del corredor
vial -Vereda Carreto, municipio de San Juan Nepomuceno,
Bolivar.

Limpieza de sefales verticales para mejorar la guia nocturna de
los usuarios de la via.

Pruebas de carga para conocer la capacidad de pavimento y
estudios del suelo para determinar la estructura del mismo.




CENTRO DE CONTROL DE OPERACIONES [CCO):

BN SERVICIO PARA LOS USUARIOS DE ViA

El proyecto Puerta de Hierro — Palmar de Varela y Carreto - Cruz del Viso, ademas de disminuir
tiempos de transporte y mejorar la conectividad de quienes la transitan la via, también cuenta |
con tecnologias para la gestion del trafico y supervisién permanente de la carretera, con el fin de
brindarles seguridad a nuestros usuarios.

La Concesionaria Vial Montes de Maria cuenta con el Centro de Control de Operaciones (CCO),
dependencia encargada de entregar informacion en tiempo real, dar apoyo logistico, operacional
y administrativo a quienes se encuentren dentro del corredor. Ademas, este ofrece servicios
gratuitos de inspeccién vial, carro-taller, grda de plancha, gria de gancho, camabaja y ambulancia
a quienes se encuentren en la via.

“Contamos con operadores y personal de inspeccion que se turnan para cubrir la via las 24 horas del dia. La
informacion que se genera es registrada en un software que permite almacenar datos para su estudio y se informa
de inmediato a los coordinadores de operacion y mantenimiento, quienes se encargan de dar respuestas agiles y
eficaces a los usuarios”, Explicé José David Padilla Cérdenas, Coordinador de Operaciones y Centro de Control de
Operaciones.

El objetivo del CCO es lograr que las personas se sientan seguras cuando transitan por la via. Para ello, los operarios son
capacitados, no solo en las actividades que corresponden a su cargo, sino también en seguridad, manejo ambiental y social.
“Adicional a esto, estamos realizando alianzas con el SENA, con el fin de entrenar a nuestro personal en primeros auxilios y
atencion al cliente”, agregé el Coordinador de Operaciones.

Para garantizar soluciones en tiempo real, se cuenta con dos oficinas ubicadas en El Carmen de Bolivar y en Calamar, donde el
equipo estd escuchando constantemente lo que sucede en la via a través de la tecnologia IDEN, que une caracteristicas de radio,
acceso telefénico, mensajes cortos y transmision de datos. Este sistema permite la comunicacién constante entre los operadores,
quienes estan atentos a responder a las necesidades de los usuarios.

Quienes requieran los servicios del CCO, pueden comunicarse al nimero:
(316) 295-4845 o marcar desde un teléfono celular de operador Claro al #270. Nuestros operarios

estaran dispuestos a darles soluciones a los inconvenientes que se les presenten en la via.
Recuerde que nuestros servicios no tienen ningun costo.

MAYOR SEGURIDAD PARA EL CORREDOR VIAL

En el mes de abril, hicimos entrega de bienes, equipos e insumos necesarios para el
desempeno de las labores de la Policia de Carreteras en la via Puerta de Hierro — Palmar de
Varela y Carreto - Cruz del Viso.

Dentro de los elementos entregados se encuentran: 7 vehiculos, 52 motocicletas y
equipamiento especializado, como radios de comunicacién y comparenderas electrénicas,
entre otros.

“La entrega de esta dotacion, que tiene como objetivo darle mas recursos a las
autoridades de la region, se da en el marco de trabajo entre la Concesionaria y la
Agencia Nacional de Infraestructura, -ANI- y es una muestra mas del compromiso de
ambas con el desarrollo vial del pais y de la mejora de la conectividad de la region”,
Ingeniero Eduardo Urbina Director Técnico de la Concesioén.

LOS PEAJES DE LA ViA

Desde el 18 de abril, somos los responsables de administrar los peajes de los municipios de El
Carmen de Bolivar y Calamar. Este es un paso mas para reafirmar nuestro compromiso con la
comunidad de los Montes de Maria y los usuarios de la via. Es importante aclarar que todo el
i recaudo del peaje va directamente a una Fiducia y serd el Estado el encargado de definir cémo
y cuando se reinvertird ese dinero.

Actualmente, estamos adecuando los carriles y la infraestructura del peaje de El Carmen de
ot Bolivar, con el fin de continuar con el recaudo desde sus nuevas instalaciones.

Peaje'ﬂ@ﬂé;h;'
deBolivar. |

CUIDEMOS EL MEDIO AMBIENTE

LOS RESIDUOS A CIELO ABIERTO, UNA PROBLEMATICA
LATENTE

Il Uno de los retos ambientales que tiene la Concesionaria Vial en gran parte
de su corredor vial es la erradicacién de los botaderos a cielo abierto, debido a
que algunos municipios no cuentan con un sitio apropiado para la disposicidon
final de los residuos sélidos, lo cual origina que la poblacién las arroje a la via 'y
se contamine el ambiente.

Para solucionar la situacidn, la Concesionaria viene realizando un trabajo en
equipo, para lo cual estd desarrollando mesas de concertacion donde
participan activamente los entes municipales, Cardique, las empresas
recolectoras de aseo, la Policia Ambiental, las Umatas y los lideres
comunitarios.

ANTES Y DESPUES
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LA SCVMM RESPONDE SUS PREGUNTAS:

1.éCudles son los requisitos para ingresar mi perfil ala SCYMM?

Rta/ Los requisitos son los siguientes:

Hoja de vida con fotografia reciente y firmada, fotocopia de la Cédula de Ciudadania, fotocopia del titulo profesional
(diploma o acta de grado), tarjeta profesional de ser necesario, certificados laborales que soporten la experencia requerida,
certificado de residencia en el drea de influencia del Proyecto emitida por la JAC del barrio o vereda donde reside, aporbada
por la Alcaldia o la Personeria Municipal, en caso de ser seleccionado. La entrega de los documentos debe hacerla el
interesado en la oficina fija de Atencidén al Usuario, ubicada en la Calle 24 No. 52-57 del barrio El Centro, El Carmen de
Bolivar, al correo electrénico: mihojadevida@concesionariavialmontesdemaria.com , a la pagina WEB
www.concesionariavialmontesdemaria.com o entregarla en las oficinas méviles de Atencién al Usuario que recorren el
corredor vial.

2.¢Qué municipios cubre el Proyecto vial?

Rta/ Impacta directamente los municipios de Los Palmitos y Ovejas en el departamento de Sucre; los municipios de El
Carmen de Bolivar, San Jacinto, San Juan Nepomuceno, Mahates y Calamar en el departamento de Bolivar y Suan, Campo
de la Cruz, Ponedera y Palmar de Varela, en el departamento del Atlantico.

3.¢Qué actividades han desarrollado desde que inicié el contrato de Concesién?
Rta/ Hemos realizado actividades técnicas prioritarias de mitigacién de impactos tales como: mejoramiento de desniveles
y zonas con topografia alterada, demarcacion horizontal y cambio de sefalizacion vertical.
Por otro lado, el drea de Gestién Social viene desarrollando programas como atencién al usuario, educacién y capacitacion
al personal vinculado al proyecto, cultura vial, arqueologia preventiva, vinculacién de mano de obra local, apoyo a la

capacidad de gestion institucional, capacitacion, educacidn y concientizacién de la comunidad aledana.
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HISTORIAS

“VIDH

UNA TRADICION QUE
NO DEBEMOS OLVIDAR

En el municipio de San Jacinto existen historias de vida de mujeres,

hombres y familias que han entregado su vida a crear con sus manos
y corazdn, artesanias que con el tiempo han ganado reconocimiento
a nivel nacional e internacional.

b

Como Olivia, hay muchas mujeres que han perseverado para
mantener la tradicion en las futuras generaciones, sin embargo el
interés se esta perdiendo y es un tema que inquieta a los artesanos.
“Me preocupa mucho que se olvide lo que hemos venido
haciendo por ariios, porque la juventud estd cogiendo otros
caminos. Por ejemplo, tengo hijas o nietos que no les interesa
aprender, son muy pocos los que quieren continuar con este
legado”, explica Olivia.

A pesar de esto, las artesanas no pierden su interés, por el contrario, se
enfocan en entregar todo de ellas en cada uno de los productos. Tienen
como objetivo ser cada dia mejores en lo que hacen, razén por la que
muchas decidieron ser miembro de las corporaciones de artesanos y recibir
capacitaciones. Actualmente en San Jacinto hay siete de estas organizaciones
y cada una tiene entre 16 o 20 integrantes.

Olivia Carmona hace parte de este grupo de mujeres. Comenzo a tejer a
los 12 afos, su abuela como era la costumbre se dedicé a ensefarle a
hacer fajitas, hamacas para las mufecas y a medida que fue
perfeccionando su trabajo comenz6 a realizar productos de tamanos mas
grandes. “Esto es tradicion familiar. Mi mama sabia tejer pero la
que se dedico a enseriarme fue mi abuela. Todo lo que sé

Es poco el pago que se obtiene en este oficio, en contraste con el gran valor
cultural que posee. “Nosotras quisiéramos que se apreciara mds la mano

actualmente, se lo debo a ella”, dice Olivia. de obra, porque hay productos en los que se invierte mucho tiempo y
l gastamos mds de dos semanas en los detalles. Sin embargo, las personas
Esta actividad fue heredada a la comunidad de San Jacinto por los indigenas no lo ven y quieren que sean muy economicos ", afirma Olivia.
Zenues, quienes cultivaban el algodén en los patios y los hilaban para obtener

el material de sus hamacas, las cuales eran destinadas exclusivamente para su Si pasa por nuestra via, no deje de apoyar a los artesanos de la region, quienes con

uso personal. Hace 70 anos aproximadamente, no se comercializaban, aunque entrega y amor hacen cada uno de los productos que le ofrecen. Lo invitamos a que

con el pasar del tiempo se inicié la venta de éstas y al ver su potencial, sea parte de una cultura, una historia y una tradicion que no queremos que solo

comenzaron a elaborar otro tipo de productos derivados de la tela de la hamaca, quede en el recuerdo. Usted puede convertirse en un actor clave para mantener este
como mochilas, cortinas, fundas y centros de mesa. hermoso legado.
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Capacitacion a los organismos de socorro sobre ! B | 5

manejo y control de sustancias quimicas e r

Para enfrentar las contingencias que se presentan en el corredor vial,
estamos desarrollando capacitaciones sobre el control y manejo de las
sustancias quimicas para los organismos de socorro, en alianza con el
area de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Concesionaria.

Las capacitaciones se realizaron en los municipios de

Suan y Mahates y sus expositores fueron Ismael Arrieta,
Inspector Seguridad y Salud en el Trabajo, SST de la
Concesionaria y el ingeniero Henry Araujo de la firma

Responder Internacioonal, asesor por parte de la ARL
Sura.

PROGRAMA CULTURA VIAL

Orientamos a los usuarios en el reconocimiento y manejo de la via, asi como los riesgos en la carretera.

Campana de Seguridad realizada en
El Carmen de Bolivar, durante los
dias de la Semana Santa. Las
campanas cuentan con el apoyo de
la Policia de Carreteras.

Durante la Campafa realizada en El
Carmen de Bolivar, se realizd el
simulacro de un accidente vehicular,
como consecuencia de no respetar
los limites de velocidad.

Los niflos de la institucién educativa
Didgenes Arrieta, sede barrio Arriba de
San Juan Nepomuceno realizando un
ejercicio sobre “Soy un buen conductor
y respeto las sefiales de transito”.

PROGRAMA ATENCION AL USUARIO

Con el objetivo de atender a todas las comunidades,
las oficinas moéviles se desplazan por todo el
corredor para responder a peticiones, solicitudes,

quejas, reclamos y sugerencias de cada uno de los
pobladores.

Atencién a los usuarios en los recorridos
de la oficina movil. Sitio Cruz del Viso —
Bolivar. Unidad Funcional 2.
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iHo\a, soy Mariano, e\ mono colorado!

HORIZONTAL Soy \a mascota de \a Concesionaria Vial Montes de Maria y
. ‘ esto i para acompanarlos en todas \as actividades que
1.Manera como las personas actian en las vias Y aqun p P _ : q
' ' 2;[I)Oilzcciipolinr;a; encargada de la proteccion de la salud a nivel h&fst e’; f:sda unaa:eco\ar‘)sd Umda"d;sc&:‘gjgzzte:édb ambiente,
PROGRAMA EDUCACION Y CAPACITACION AL ; Maau , levant llevarlos d y @\ buen servicio que \es brindamos a nuestros usuarios.
PERSONAL VINCULADO AL PROYECTO .Méquina que sirve para levantar pesos y llevarlos de un

Induccién laboral a un grupo de punto a otro
trabajadores del contratista Ekonext, de El 4.Centro de Control de Operaciones

Queremos contar con el mejor equipo y para ello el €z el Uil ol . 5.Lugar reconocido por las artesanias

capacitamos a nuestros colaboradores sobre las
normas de procedimiento en temas técnicos,
ambientales, sociales y de seguridad laboral.

VERTICAL

1.Actividad que busca mejorar las habilidades de los
empleados

2.Vehiculo destinado al transporte de heridos y enfermos

PROGRAMA APOYO A LA CAPACIDAD DE
GESTION INSTITUCIONAL

Hemos capacitado a 16 comunidades y 7 entes

municipales del corredor vial sobre la normatividad
del derecho de via
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Capacitacion con la comunidad del barrio
Vista Hermosa, barrio EI Carmen de

Bolivar. Unidad Funcional 1.

3.Todo material considerado como desecho

4.Camino por donde se transita

5.Medios fisicos que indican a los usuarios de la via publica
la forma mas correcta y segura de transitarla

6.Técnica de fabricar edificios e infraestructura

7.Arte de elaborar productos a mano




